慕课应用于住院医师规范化培训的探索
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【摘要】  慕课（MOOC，massive open online courses）是近年来教育领域研究与实践的热点。本研究从慕课的概念、起源、特点及国内慕课建设情况，结合住院医师规范化培训发展现状，将慕课应用于规培教学改革中。对课程教学设计、线上学习方式、线下授课补充、全程考核评价等教学流程进行介绍，分析了应用慕课课程的优越性与局限性并提出改进建议；以期为进一步深化住院医师规培教学改革提供参考。
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【Abstract】  MOOC (massive open online courses) is a new teaching method in education field
. Since the MOOC teaching method is applied to the training of resident physicians, and the concept, origin, characteristics and construction status of MOOC are introduced, combined with the current situation of the development of the standardized training of resident physicians, some issues, including the design of curriculum, online learning mode, the whole evaluation and teaching process are discussed. Based on those, the study analyzes the advantages and limitations of MOOC in the training of resident physicians, give some suggestions for further deepening the teaching reform.
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住院医师规范化培训是培养合格临床医师的重要阶段。在培养过程中，坚定以住院医师发展为中心的教学理念，以住院医师岗位胜任力为目标，改革人才培养模式，在推动教育教学方式规范化、科学化、系统化方面进行了有益探索，以期推进住院医师规范化培训“内涵化”建设进程。我们在教学实践中，将慕课（MOOC）引入住院医师课程教学中，对其教学效果进行可行性分析，并以慕课（MOOC）教学作为住院医师规范化培训课程教学的发展方向。 
1.医学慕课的发展背景 

1.1慕课的含义

  慕课（MOOC），英文直译“大规模开放式的在线课程”（Massive Open Online Course），是一种在线课程开发模式，它是以连通主义理论和网络化学习的开放教育学为基础的，属于现代远程教育的范畴。慕课（MOOC）把以视频为主且具有交互功能的网络课程免费发布在互联网上，供全球众多学习者学习，已逐渐成为教育教学领域的一个关注热点 [1] 。与传统方式相比，MOOC课程所带来的教学方法、教育资源、教学理念上的改革是比较突出的。分析在住院医师课程机制中引入MOOC课程，将促进住院医师培训教学方法改革、师资队伍能力建设、分层次教育手段的不断完善[2]。

1.2慕课的基本特征　

1.2.1授课形式的变革，采用网上授课的形式，区别于传统课堂课程的几十人、几百人一同学习的形式。

1.2.2选择课程的自主性，以授课对象的兴趣为导向，不设置专业等限制，只要注册成功即可参与学习。

1.2.3学习环境的开放性，突破了时间和空间的局限，可以通过网络随时学习。

1.2.4课程要素的完整性，具有完整的教学模式，有参与、有讨论、有作业、有反馈和评价。

1.3国内医学慕课的发展现状

   “慕课”是2011 年在美国斯坦福大学兴起的，被誉为“印刷术发明以来教育最大的革新”。自2013 年起，我国北京大学、清华大学等高等院校纷纷加入国际“慕课”平台，并且建设本土化的“慕课”联盟平台，在线开放优质课程资源[3]，其授课范围覆盖自然科学、社会科学和人文科学，最大限度地实现名校、名师课程资源的共享学习。同时，随着幕课资源的不断建设，我国医学幕课发展迅速，在中国大学 MOOC 平台上正式发布幕课的高校已多达 26 所，共有 187 门课程，其中医学课程已有 14 门[4]，包括医学理论课程、实验实践课程和临床基本技能操作课程，为医学生提供全方位自主学习平台。

2.慕课在住院医师规范化培训课程改革中的应用

2.1 背景
   我院2014年成为首批国家级住院医师规范化培训基地，现在培住院医师（含“四证合一”专业学位硕士研究生）1500余人。根据《住院医师规范化培训内容与标准(试行)》要求，对住院医师开设包括公共培训课程、专业课和“三基”培训课等在内的多门课程。对于各项理论授课，我院采取晚间统一授课的形式进行，虽然在时间上解决了与住院医师日间正常培训的冲突，但由于听课人数众多，授课地点不足、听课质量下降等问题日益凸显出来，如果分组授课，又存在教师重复讲授，教学资源浪费等问题。
2.2具体应用
 我院内科学、外科学、神经病学、危重症医学课程教育资源丰富，已经成为网络资源共享课程、国家级视频公开课，正在积极进行慕课的建设中。其中内科学（风湿免疫系统）已经成为慕课网在线学习课程。我院住培规模不断扩大，目前内科专业基地培训学员数量已超过300人。为提升课程教学质量，学院决定进行改革试点，对内科专业基地的住院医师以慕课形式进行内科学（风湿免疫系统）课程专业理论知识的学习、考核和评价。
2.2.1慕课课程线上学习方式。向住院医师发放网上课程的网址、注册方式、浏览路径，住院医师自行进行注册学习。内科学（风湿免疫系统）课程在网站上提供课程简介、授课视频、授课大纲、教学日历、学习指南、考核方式与标准，设有课堂互动、答疑解惑、学习笔记等模块，使住院医师能够明确学习计划和大纲，掌握学习要求、学习主题、学习目标、学习任务及完成的期限。课程时间共计180分钟，授课12次，每次讲授15分钟左右。同时，住院医师可以依兴趣学习浏览其它高等医学院校的同类课程或相关课程，进一步开拓视野，拓展知识层面[5]。
2.2.2慕课课程线下教学补充。依据学生线上学习的进度，内科（风湿免疫学部分）组织教师开设小型的“翻转课堂”，引入案例教学法( CBL)、问题教学法( PBL) 、小组讨论法(CBL) 、三明治教学法、病例情景再现等方法，侧重学习内容的重点分析、总结，及时反馈、解决个别住院医师在慕课学习中未解决的问题。
2.2.3慕课课程数据的分析应用。“慕课”平台动态记录住院医师在“慕课”平台上在线学习、分享、讨论、评估、答疑、测试、考试等学习进度的数据，并进行数据分析，供教师探索分析住院医师的学习行为和学习规律，通过网络及时反馈，进而做出更有针对性的调整，并在课堂授课中给予补充，以期更好改进与传统教学方式的整合，形成动态完整的教与学相长学习与传授的闭合回路，达到“慕课”教学模式的的良性互动循环[6]。

2.2.4慕课课程学习的考核方法 对住院医师慕课授课的考核方法主要包括形成性评价和终结性评价两种方式。形成性评价包括：（1）对课程的评价。重视住院医师网上评价，定期组织住院医师进行调查，了解其学习动态和对课程的满意程度，根据住院医师的反馈情况和实际教学进度，及时调整课程安排。同时聘请教学管理人员和教学督导，进行课程的评估与评测。（2）对住院医师的考核。要求住院医师进行线上答题，对于客观题，由系统自动进行评判并给出分数；对于主观题，一部分是依据学员间的互评来实现，一部分有助教团队来评分；同时要求学习者至少完成5次主观题作业，至少完成一次分享报告，由教师进行评分考核，作为平时成绩。同时，住院医师在小组课堂中临床诊疗思维能力和表现也作为测评成绩。终结性评价包括（1）对课程的评价。课程结束后，教师总结课程实施的全过程，形成课程开展报告。（2）对住院医师的评价。在内科轮转结束时即全部课程结束后，组织住院医师进行卷面笔试考核和客观结构化考核（OSCE），考核不通过的予以重修。
2.3满意度调查

调查对象为内科学专业基地住院医师（含专业学位硕士研究生）。本次调查共下发问卷303份，有效问卷298份，有效率98.3%。问卷内容包括住院医师基本信息，既往学习经历，对“慕课（风湿免疫学部分）”授课的满意度量表，以及提出的改进意见及建议。调查发现，本次培训总体满意度高达98.3%（非常满意为82.7%，较满意为1.7%）。其中，师资授课水平（94.6%）>培训实践安排（91.4%）>考核评价方式（90.8%）>课程内容设置（90.1%）>理论与技能考核方式（85.8%）。
3.分析慕课教学在住院医师规范化培训中的应用

3.1慕课教学的实施重点 

慕课教学的总设计思路是围绕从实现“教会知识”向住院医师“学会知识”的转变。在实施过程中，要注意把握住院医师学习环节的关键步骤，提升住院医师自主学习能力与评价认知能力。一是依据培训内容与标准，归纳总结学习大纲，帮助住院医师梳理学习思路，保障理论学习的系统性和连续性；二是充分利用慕课形式下混合式教学的优势，组织“翻转课堂”，实现线上学习反馈与线下讨论环节的质量控制策略；三是重视住院医师的学习效率，及时进行考评，进行结果整理、分析、反馈、改进；四是引领住院医师积极参与评价与反馈，反思教与学的双方面效果，及时调整后续课程。

3.2慕课教学的应用效果

慕课的出现创新了住院医师培训的教学模式，推动了优质医学教育资源的共享。

3.2.1增强了教学对象学习的主体性 一是在课程教学中住院医师由被动学习转变为主动学习，提高了住院医师的自主学习能力。二是因慕课资源的共享，住院医师可以学习其它高校的同类课程和感兴趣的相关人文课程，拓宽了知识层面。三是线上学习的灵活性提高了住院医师的学习效率，使其可以在繁忙的临床工作中利用“碎片时间”进行学习，提高了时间的有效性。四是慕课的互动性加强了住院医师沟通能力的培养，无论是CBL、PBL、情景讨论等，都需要教师与学员、学员与学员的互动交流，增强了其参与感，也促进了住院医师之间的相互学习[7]。

3.2.2提高了授课效率和效果。慕课本身是基于互联网发展起来的开放式教育模式，其本身的传播发展中应用了各种信息技术，因此慕课的课程制作借助于现代化科学技术，形式更具吸引力。医学作为实践性科学，慕课教学中有大量标准的临床实践操作视频，加强住院医师技术操作能力的培养，从而大幅提高了授课效率和效果[8]。
3.2.3增强了教学评价的信度和灵活性。慕课的客观性加强了教学效果评价的科学性。一方面对课程的评价更加及时有效，另一方面对住院医师的考评更加准确真实。评价体系较为完备，不仅设有教师的评价，还有住院医师互评，所有参与课程讨论者的评价，督导教师的评价。慕课的参与者规模使这些评价更趋于客观，提高人才质量评价的可信度，更能为课程改革提供方向。 
4.意见和建议

    “慕课”作为一种新兴的教育教学方式，在国内兴起和发展时间较短,有其独特的优势，虽然已显现出巨大的发展空间和潜力，但在客观上仍有局限性。要保证其应用发展，首先需加大经费投入，制作高水准慕课教程，同时要考虑知识产权的问题；其次，要加强教师团队的建设，需培养一批优秀的教师进行线下补充教学。最后，加强学生在线学习监督，保证慕课学习的有效性。
慕课教学是不能完全替代教师课堂教学的，实际操作中往往还需要教师进入课堂，进行教学补充。因此，在住院医师培训课程体系建设中，应当以慕课为契机寻求改革教学模式，提高教师教学水平，为住院医师提供更多样、更优质的教学资源，构建一种既可以发挥教师的主导作用，又可以满足住院医师自主学习需要的新型教学模式。 
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